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热成像人体测温筛查应用方案—智能测温人员通道 

 系统概述 

2019 年底武汉爆发新型冠状病毒疫情，该病毒具有人传人、医务人员感染、一定范围社

区传播特点，疫情已经扩散至全国各地。新型冠状病毒的主要症状之一是发热，国家卫健委

高级别专家组组长、中国工程院院士、国家呼吸系统疾病临床研究专家钟南山表示，新型肺

炎存在人传人现象，武汉减少输出是非常重要的一个方面，武汉会有很严格的筛查检测措施，

特别是体温检测。体温检测成为排查患者的必要手段和措施。 

显然，在公共场所尤其是像车站、工厂、学校等人员较多的场景，通过体温计进行体温

测量，测试速度慢，检测效率低，人力耗费较大，同时检测数据无法实时反馈，无法及时作

出应对措施。随着春节后工厂开工，学校开学，全国即将迎来大规模人员流动，如何快速的

对人员进行体温筛查是十分迫切的需求。 
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测温人员通道是通过非接触方式检测人体温度，可以简捷、安全、直观、准确的查找、判

断人员是否存在体温异常现象，迅速采取措施解决防止发热人员流动。 

因此，本系统设计建设一套基于测温人员通道人体测温筛查的整体解决方案，能够帮助用

户快速发现体温异常的人员。 

 系统架构 

围绕公共卫生突发事件下的人体测温预警管控业务建设要求，测温系统方案。 

 

图 1 测温人员通道拓扑图 

 技术原理 

热成像测温原理： 

自然界中，一切物体只要其温度高于绝对零度（-273℃）都能辐射电磁波。热成像主要采

集热红外波段（8μm-14μm）的光，来探测物体发出的热辐射。热成像把热辐射转化为灰度值，

通过黑体辐射源标定得到的测温算法模型（温度灰度曲线）建立灰度与温度的准确对应关系，

从而来实现测温功能。 

热成像体温筛查： 

热成像体温筛查是指通过热像仪（非接触式方式）初步对人体表面温度进行检测，超过正

常体温即判断存在发烧的可能性，这种情况下建议复测；复测方法，建议使用耳温枪或者水银

温度计测温。 

对于人体而言，体内温度相对是恒定的（具体内容：肛门温度： 36.6℃～38℃；口腔温

度： 35.5℃～37.5℃；腋下温度 ：34.7℃～37.3℃；耳蜗温度： 35.8℃～38℃；额头温度： 

35.8℃～37.8℃），但是人脸部温度，由于流汗或者风吹影响，会有一定的变化。测温安检门上
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的热成像相机通过检测人表面的热辐射进行测温，测温结果也会随着流汗或者风吹出现波动，

因此热成像体温筛查系统建议用于室内相对稳定环境。 

 系统组成 

 测温人员通道方案 

推荐场景： 

室内主要出入口：学校/医院/公安/政府/工厂园区等人群聚集人流量大场景出入口 

交通核心通道：机场/铁路/车站/海关等核心通道 

公共场所：学校/医院等室内公共场所 

 系统架构 

系统由测温人员通道系统和管理软件组成。 

测温人员通道系统包括人员通道及智能测温组件、人脸识别组件组成； 

现场电脑安装 4200 客户端管理软件或者 ISC1.3 平台。 

系统拓扑图如下： 

 

图 2 测温人员通道方案系统拓扑图 
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 测温方案 

系统提供两种应用模式，一种是身份核验+体温检测的模式，一种是人脸检测+体温检测

的模式。 

模式一：身份核验+体温检测 

该模式主要应用厂区、学校等场所，可在该类场所设置固定签到点（室内场景）部署智能

人员通道，人员可在人脸识别组件上做人脸识别、刷卡、人证核验等方式，然后进行体温测试，

在人脸组件上显示通过人员的温度数值，超过设定阈值可联动人员通道本地声光报警，同时可

将测温数据与人员信息绑定上传至管理端 4200 客户端或者 ISC 平台，可在管理端管理软件可

实时查看当前通过人员热力图，做到实时监测和实时报警。针对陌生人，身份核验失败后也可

显示体温结果，通道不开门。 

此外，该模式也联动重点人员测温数据检测，可以有效对关注人员体温数据变化进行评估，

以便及时作出响应。 

模式二：人脸检测+体温检测 

该模式主要应用于机场、海关、车站、景区等场所，在安检前设置测温人员通道，检测到

人脸后可进行体温测试，可以快速对通行人员体温进行检测，体温检测通过联动通道开门，提

升通过效率，同时避免设备对其他非人体目标的无效测量数据，造成误报的情况。 

该模式下的测温数据及抓拍人脸可上传至管理端 4200 客户端或者 ISC 平台，可在管理端

管理软件可实时查看当前通过人员热力图，做到实时监测和实时报警。 

根据系统功能模式主要有两种业务流程，其中身份核验+体温检测模式如下： 

另外，人员信息核验不通过，屏幕上也可显示体温测试结果，可人工参与核验身份信息

及温度结果。 

 

图 3 测温人员通道方案业务流程图 
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对于人脸检测+体温检测模式如下： 

 

图 4 测温人员通道方案业务流程图 

  UI 显示效果界面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 5 智能测温人脸组件显示效果 

 系统功能 

1、 测温门禁：通过人脸组件实现进出人员权限管控及体温检测，并输出 I/O 开关量控

制闸机开门； 

2、 异常语音报警：可对通行人员的体温进行实时检测，对检测异常体温在人脸组件进

行 UI 提示及语音报警； 
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3、 数据管理：可对通行人员的身份信息及体温数据统一由人脸组件上传至客户端或

平台软件，同时支持上报异常体温告警事件至客户端平台软件。 

 
图 6  4200 界面显示效果 

 系统优势 

1、 人员身份核验+体温检测：人员信息与温度体征信息绑定，快速确认人员信息，提

升核验效率，保证快速通行； 

2、 配置方便，快速预警：根据实际需求配置体温检测阈值，判定结果可直接在组件上

显示，异常情况有语音报警，检查人员可快速响应； 

3、 安全、可靠、实时：非接触式测温，测温范围 30~45℃，测温精度±0.5℃，测温数

据可统一上传至平台管理，满足了数据实时性要求，便于紧急情况快速决策。 

 第三方通道改造方案 

对于第三方通道利旧项目，可在原通道上增加智能测温组件、人脸识别组件，温度检测通

过后可以控制通道开门。 

人脸组件可以直接输出开关量与第三方通道对接，可直接在人脸组件上配置测温模式以及

测温阈值。 
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图 7 智能测温组件 

1.4.1.6.1 方案优势 

1、人员身份核验+体温检测：将人员信息与温度体征信息绑定，快速确认人员信息，提升

核验效率，保证快速通关 

2、高精度测温，快速响应：非接触式测温，测温范围 30~45℃，测温精度±0.5℃，可直

接在人脸组件上直接配置体温检测阈值，判定结果可直接在人脸组件上显示，异常情况有语音

报警； 

3、与第三方快速对接部署：与第三方人员通道对接：人员权限管控及体温检测，并输出 

I/O 开关量控制闸机开门；与第三方平台对接：直接可提供 SDK 与第三方平台对接，测温数

据可统一上传至平台管理，满足了数据实时性要求，便于紧急情况快速决策。 

1.4.1.6.2 部署设计 

测温组件及人脸组件开孔尺寸如下： 
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图 8 智能测温组件安装要求 
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 主要产品参数 

 智能测温人员通道 

 

 

图 9 智能测温人员通道 

1、无感测温：可对通过人员通道的人员进行温度测试，温度精度度：±0.5℃，测温范围：30-

45℃； 

2、通道材质：人员通道采用国标优质 304 不锈钢外壳，表面不锈钢拉丝，外观美观大方； 

3、电机类型：人员通道采用直流无刷伺服电机，最少支持连续 600 万次正常通行； 

4、防尾随功能：人员通道具有 12 对红外检测传感器，采用防尾随跟踪控制技术，未授权人员

闯入时会发出声光警； 

5、体温数据结果统计：测温组件检测温度人脸组件 UI 显示体温信息，对通行人员的身份信息

及体温数据统一由人脸组件上传至平台软件； 

6、门禁管控：通过由人脸组件管理菜单配置体温检测阈值以及异常体温是否开门放行；通过

人脸组件实现进出人员权限管控及体温检测，并输出 I/O 开关量控制闸机开门；对通行人员的

体温进行实时检测，对检测异常体温在人脸组件进行 UI 提示及语音报警； 

7、认证方式扩展：可选配身份证阅读器配合人脸组件实现人证比对+测温功能； 

8、语音报警：集成了语音模块，可根据用户需求定制语音播报内容测温人脸安检门 
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 智能测温组件 

 

 

图 10  智能测温组件 

1、无感测温：可对通过安检门的人员进行脸部温度测试并进行人员精度匹配，温度精度度：

±0.5℃，测试距离：0.3 米-3 米；  

2、体温数据结果统计：测温组件检测温度人脸组件 UI 显示体温信息，对通行人员的身份信息

及体温数据统一由人脸组件上传至平台软件； 

3、门禁管控：通过由人脸组件管理菜单配置体温检测阈值以及异常体温是否开门放行；通过

人脸组件实现进出人员权限管控及体温检测，并输出 I/O 开关量控制闸机开门；对通行人员的

体温进行实时检测，对检测异常体温在人脸组件进行 UI 提示及语音报警； 

4、认证方式扩展：可选配身份证阅读器配合人脸组件实现人证比对+测温功能； 

5、语音报警：集成了语音模块，可根据用户需求定制语音播报内容测温人脸安检门； 

6、系统扩展：可提供设备 SDK 供第三方平台对接 

 

 

 


